
In besten Händen, dem Leben zuliebe.

Patienten- und  
Angehörigenvertretung
Psychiatrie, Psychotherapie
und Psychosomatik 



Psychisch krank.  
Was nun?
Wir beraten Sie

 ■ zum Umgang mit der Erkrankung
 ■ zu medizinischen und therapeutischen Fragen
 ■ zur Struktur des Hilfesystems und den Hilfen
 ■ zu Rechtsgrundlagen
 ■ zu den Angeboten der Psychiatrischen Versorgung
 ■ zu Vorbehalten und Konflikten

Unser Team

Wir sind ehrenamtlich engagierte ehemalige Patien- 
tinnen und Patienten der Psychiatrie oder deren  
Angehörige. Aus der Erfahrung dieser Betroffenheit 
leisten wir Selbsthilfe und Beratung. Sie ist ein wich-
tiges Mittel, um mit der eigenen Erkrankung oder der 
Erkrankung eines Angehörigen und den daraus entste-
henden Problemen umgehen zu können.
Wir unterstützen Sie in Einzelfällen bei Antrags- 
verfahren, bei Behördengängen und bei relevanten 
Betreuungs- und Versorgungsfragen, wie zum Beispiel 
der begleitenden Teilnahme an wichtigen Konferenzen, 
wo es um Ihre weitere Therapieplanung und Versor- 
gung geht.
Neben regelmäßigen Gesprächsrunden im Klinik- 
bereich veröffentlichen wir monatlich ein Mitteilungs- 
blatt mit den wichtigsten Terminen.  
Öffentliche Veranstaltungen, wie Trialogforen, werden 
rechtzeitig angekündigt.



Sozialpsychologischer Dienst – 
erste Anlaufstelle

Der Sozialpsychiatrische Dienst ist ein Beratungs- und 
Unterstützungsangebot des zuständigen Gesundheits- 
amtes. Er gibt Unterstützung, Beratung und Begleitung 
für Menschen 

 ■ mit seelischen Problemen
 ■ mit einer geistigen Behinderung
 ■ mit einer Abhängigkeitserkrankung  

(zum Beispiel Alkohol und Medikamenten)
 ■ mit altersbedingten seelischen Störungen
 ■ und deren Angehörige und Bezugspersonen.

Dabei übernimmt er folgende Aufgaben  
 ■ Information und Beratung zur  

psychischen Erkrankung
 ■ Vermittlung in fachspezifische  

psychiatrische Behandlung
 ■ Klärung sozialrechtlicher Belange
 ■ telefonische Beratung
 ■ Zusammenarbeit mit anderen Behörden, Ämtern 

und sozialen Diensten
 ■ Vermittlung weitergehender Hilfen und Angebote 

(Beratungsstelle, Kontakt- und Begegnungsstätte, 
Selbsthilfegruppen, ambulant betreutes Wohnen, 
gerichtliche Betreuung)

 ■ Begleitung (zu Ärztinnen und Ärzten, Ämtern  
und Behörden)

 ■ Begleitung vor, während und nach  
stationärem Aufenthalt

 ■ Krisenintervention (dringliche Hausbesuche und 
bei Bedarf Krankenhauseinweisung)

Alle Adressen und Telefonnummern finden Sie  
auf den Webseiten der Landkreise: 

maerkisch-oderland.de 
landkreis-oder-spree.de
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Universitätsklinikum der  

Medizinischen Hochschule Brandenburg  

Theodor Fontane

Immanuel Klinik Rüdersdorf
Seebad 82 / 83 

15562 Rüdersdorf bei Berlin 

Hochschulklinik für Psychiatrie und Psychotherapie  
Kontakt zur Patienten- und Angehörigenvertretung 

Tel. 033 42 31 88 55 

Tel. 0176 63 49 64 20

patientenfuersprecher.psychiatrie@immanuel.de

ruedersdorf.immanuel.de
immanuelalbertinen.de

Träger 

Krankenhaus und Poliklinik Rüdersdorf GmbH 

Eine Gesellschaft der Immanuel Albertinen Diakonie.


